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Inleiding

De Rabobank verdwijnt uit het Cultuurhuis en tegelijkertijd maken de geldautomaten van ABN
AMRO, ING en Rabobank plaats voor de geldautomaten van Geldmaat. Deze automaten
worden gelijkmatiger over Nederland verspreid zodat iedereen gemakkelijk geld kan blijven
opnemen en storten.

Samenvatting

Het anders inrichten van de dienstverlening van de Rabobank in Woudenberg en het feit dat
wij hoorden dat ook de geldautomaat uit het Cultuurhuis verdwijnt was aanleiding om contact
op te nemen met Geldmaat.

Geldmaat is de cashdienstverlener van Nederland. Zij zorgen ervoor dat contant geld
bereikbaar, beschikbaar, betaalbaar en veilig blijft voor iedereen in Nederland.
Zij werken met vier pijlers, namelijk:

o Bereikbaar, dat betekent dat iedere Nederlander binnen een straal van vijf kilometer
contant geld kan opnemen bij een geldmaat. En dat er verspreid over het land
voldoende mogelijkheden zijn om biljetten en munten te storten en op te nemen. Deze
richtlijn van vijf kilometer is vastgesteld door de Nederlandse Bank.

o Beschikbaar, geldmaten voor het opnemen en storten van contant geld zijn
betrouwbaar.

e Betaalbaar, er wordt steeds minder contant geld gebruikt, dat betekent dat de
kostprijs voor contant geld hoger wordt.

e Veilig, zij vinden het belangrijk dat het opnemen of storten van contant geld in een
veilige omgeving gebeurt.

Twee jaar geleden heeft Geldmaat contact gezocht met de gemeente om te kijken of er een
locatie was waar zij mogelijk een geldmaat konden plaatsen. Deze automaat zou een
vrijstaande locatie moeten zijn en zeker niet in een pand waar ook een bank in zit. Wij hebben
aangegeven dat die plek er niet is. Ook hebben we aangegeven dat de plek in het Cultuurhuis
(bij de Rabobank) al eerder als beste plek uit onderzoek was gekomen. Dat dit voor ons ook de
beste plek was vanwege de ruimte, de beschikbaarheid van de automaten en de centrale plek
in het dorp. Ter plaatse is tevens de ondergrond gefundeerd voor de geldwagens. Toen werd
aangegeven dat Geldmaat zelf verder ging kijken.

Intussen zijn de ontwikkelingen bij Geldmaat doorgegaan. Voor Woudenberg is door hen
vastgesteld dat twee automaten voldoende zijn. De afweging heeft te maken met het aantal
transacties en een kosten/batenanalyse. De Geldmaat automaten zijn te vinden bij Albert Heijn
op Kostverloren en bij Van Lunteren (de boekwinkel) in de Voorstraat. Op beide locaties staat
al een geldautomaat en op deze laatste locatie wordt ook extra ondersteuning geboden voor
mensen die daar behoefte aan hebben en er is ook een PostNL punt aanwezig.

Inmiddels is bekend dat de Rabobank een andere dienstverlening in Woudenberg gaat
organiseren. Daardoor is de vestiging in het Cultuurhuis inmiddels gesloten. Deze ruimte wordt
per 1 januari 2022 gehuurd door CDKS. Omdat zij de ruimte in het Cultuurhuis hard nodig
hebben is er zowel uit- als inpandig geen ruimte voor geldautomaten. In de laatste
correspondentie met de Rabobank is door de Rabobank gemeld dat de automaten op 29
september aanstaande worden verwijderd. De inpandige automaten zijn al niet meer
bereikbaar. s

Met deze keuze zijn er in Woudenberg straks twee punten waar inwoners inpandig en veilig
geld kunnen pinnen. Het storten en halen van muntgeld is met de sluiting van de Rabobank
tijdens de Coronatijd al enige tijd niet meer mogelijk. Ondernemers, verenigingen en kerken
zijn daar al aan gewend.

Het gevolg van deze keuze van Geldmaat is wel dat er in Woudenberg op zondag geen contant
geld meer kan worden gepind. De vraag is of dit een probleem is. Er wordt steeds minder
contact geld gebruikt en op alle andere dagen is het wel mogelijk contant geld op te nemen.
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Woudenbergers kunnen op zondag wel in Scherpenzeel en Leusden-Zuid terecht. Beide locaties
liggen binnen de vijf kilometer die vastgesteld is door de Nederlandse Bank.

Dienstverlening in de buurt:
Automaten die ook op zondag beschikbaar zijn staan in
- Geldmaat Scherpenzeel (Marktstraat 44, 3925 J]S) dagelijks van 7.00 - 23.00 uur
- Karwei Leusden Zuid (Maximaplein 92A, 3832 ]S) 7 dagen per week tijdens
openingstijden

Storten en opnemen van munten kan bij de Gamma en Karwei bouwmarkten, de
dichtstbijzijnde bouwmarkt hiervoor zijn:

- Gamma Zeist (Dijnselburgerlaan 10, 3705 LP) 13 km dagelijks van 7.00 - 23.00 uur

- Gamma Veenendaal (Einsteinstraat 2, 3902 HN) 13,5 km 7 dagen per week tijdens
openingstijden
Dit kan tevens ook bij de Rabobankvestiging in Barneveld:
- Rabobank Barneveld (Torenplein 2, 3772 XC) 15 km Dagelijks van 7 =22 uur

Communicatie:

De informatie over de geldautomaten die Geldmaat naar buiten brengt delen wij via onze eigen
online communicatiekanalen (social media, nieuwsbrief en website). Zo creéren we een groot
bereik en worden inwoners tijdig geinformeerd.
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