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Inleiding

Er is steeds meer aandacht in de samenleving voor mensen die verward gedrag vertonen. Het 
gaat om kwetsbare mensen die ondersteuning en zorg nodig hebben. Het betreft personen met 
psychische problemen, dementie, verstandelijke beperking of verslaving. Vaak gaat het ook 
om mensen met levensproblemen: schulden, dakloos zijn of verlies van een dierbare.

De minister van VWS heeft op 30 juni 2015, hierin gesteund door de minister van VenJ, de 
VNG en de Tweede Kamer, de dringende wens geuit dat gemeenten een sluitende aanpak rond 
personen met verward gedrag organiseren. Hiertoe is op 3 September 2015 het landeiijk 
Aanjaagteam Personen met Verward Gedrag aangesteld om te zorgen dat gemeenten dit ook 
doen. Dit team heeft een aanzet gegeven voor de praktische invulling van het begrip sluitende 
aanpak door negen bouwstenen aan te reiken en zeven aanbevelingen te doen over hoe dit 
verder op te pakken.

Een sluitende aanpak voor personen met verward gedrag in Woudenberg is dan ook opgesteld 
langs de negen bouwstenen van het aanjaagteam. In deze aanpak wordt de lokale situatie, 
evenals de landelijke en regionale context geschetst. Veel van de aanpak is al verankerd in 
bestaand beleid. Aanvullend zijn ook nieuwe zaken opgenomen in afstemming met 
ketenpartners.

Centrale vraag
Kan het college instemmen met de voorgestelde sluitende aanpak personen met verward 
gedrag?

Beoogd resultaat (wat)
Een goede preventieve structuur ontwikkelen voor mensen met psychiatrische 
problemen.
Een sluitende aanpak tot stand brengen voor ondersteuning van mensen met verward 
gedrag.

1.

2.

Kader
Wet Maatschappelijke Ondersteuning 2015
Regionaal beleidskader Opvang en Bescherming, Moed Moet (....)
PGA
Beleidskader Sociaal Domein 
Woonvisie
Wet BOPZ (vanaf 2020 Wet Verplichte geestelijke gezondheidszorg)

Argumenten
Kwaliteit van zorg
De aanpak beoogt het leven van mensen met verward gedrag en hun naasten humaner te 
maken door de kwaliteit van de zorg te verbeteren. Daarvoor is een integrale persoonsgerichte 
aanpak, aansluitend bij de leefwereld van mensen, waarbij heldere regie en eigenaarschap 
wordt opgepakt en er meer aandacht komt voor preventie en vroegtijdige signalering 
opgesteld. Met ketenpartners zijn samenwerkingsafspraken gemaakt om invulling te geven aan 
deze aanpak en de kwaliteit van de zorg voor mensen met verward gedrag te verbeteren.

Rijksopdracht sluitende aanpak per 1 oktober 2018
Per 1 oktober 2016 hebben de ministers van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) en 
Veiligheid en Justitie (VenJ) en de voorzitter van de directieraad van de Vereniging van 
Nederlandse Gemeenten (VNG) het Schakelteam personen met verward gedrag ingesteld. Het 
Schakelteam heeft de opdracht gekregen om gemeenten en regio's actiegericht te faciliteren 
bij het realiseren van een goed werkende aanpak voor de ondersteuning van mensen met 
verward gedrag. Aan het einde van de termijn van het Schakelteam, 1 oktober 2018, moeten 
alle gemeenten en regio's hierover beschikken.
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Passend bij huidig beleid
De sluitende aanpak voor personen met verward gedrag past goed binnen het concept 
beleidskader Sociaal Domein 2019-2022 waarin nadrukkelijke aandacht uitgaat naar preventie 
en vroegsignalering. Integrale, passende en nabije ondersteuning aan inwoners staat ook in dit 
nieuwe concept beleidskader centraal. De sluitende aanpak beoogt eveneens een integrale 
benadering en ondersteuning aan personen met verward gedrag passend bij de leefwereld van 
de mensen. Cooperatie De Kleine Schans vervult in het Sociaal Domein en dus ook in de 
sluitende aanpak de schakelfunctie richting preventie en specialistische zorg. Zij hebben een 
belangrijke rol in de uitvoering van de sluitende aanpak. De organisatievorm van de cooperatie 
en de integrale wijze waarop zij uitvoering geven aan de Wmo, Jeugdwet, Participatiewet en 
Leerplichtwet heeft het in zich om ketenpartners aan elkaar te verbinden om deze sluitende 
aanpak in de praktijk te brengen.

Verbinding zorg en veiligheid
Een verbetering van de aanpak van mensen met verward gedrag vraagt om een goede 
samenwerking tussen partijen uit het zorg- en het veiligheidsdomein. Hiervoor wordt de lokale 
verbinding tussen de domeinen zorg en veiligheid versterkt. Er worden duidelijke afspraken 
gemaakt over regie en op- en afschaling en we zorgen voor een helder kader voor het delen 
van informatie.
We zorgen in de gemeente voor een structuur waarbij onderwerpen waarbij zowel een zorg- 
als een veiligheidsaspect een rol spelen (bijvoorbeeld: huiselijk geweld, nazorg voor ex- 
gedetineerden, mensen met verward gedrag met verward gedrag, dak- en thuislozen) in 
samenhang tussen de 'zorg' en de 'veiligheid' worden opgepakt.

Samenhang regionaal beleidskader Opvang en Bescherming
Als gemeenten in de regio Amersfoort hebben we samen de verantwoordelijkheid opvang en 
bescherming toekomstbestendig te organiseren en inhoudelijk door te ontwikkelen. 
Nadrukkelijk zijn hierbij de specifieke groepen als personen met verward gedrag, personen die 
ondersteuning nodig hebben op geleide van een ontbrekende hulpvraag (ook wel zorgmijders 
genoemd) en personen met ernstige psychiatrische aandoeningen (EPA) in beeld. In het 
regionaal beleidskader Opvang en Bescherming, Moed moet hebben we beschreven op welke 
wijze we opvang en bescherming in regio Amersfoort organiseren en door ontwikkelen. In een 
regionaal uitvoeringsprogramma zijn regionale opgaven uitgewerkt. Het realiseren van een 
sluitende aanpak voor personen met verward gedrag maakt hier onderdeel vanuit voor die 
onderwerpen die we niet lokaal kunnen inrichten. Denk daarbij aan het organiseren van 
passend vervoer en een meldpunt voor niet acute situaties.

Duurzaamheid
Het advies draagt bij aan duurzaamheid op Mens.

Draagviak
Op 12 September heeft een bijeenkomst plaatsgevonden met ketenpartners actief in 
Woudenberg. Denk aan GGZ centraal, politie, CDKS, Vallei wonen en gemeente. Bij 
ketenpartners is draagviak voor deze sluitende aanpak. De bijeenkomst heeft geleid tot een 
verrijking van de aanpak door concrete afspraken te maken over de wijze waarop invulling 
wordt gegeven aan de samenwerking op casuistiek niveau.

Beoogd resultaat (hoe)
• Via opdracht aan CDKS waarin de cooperatie rapporteert over:

de wijze (zelf opgepakt, ingezette specialistische zorg) waarop er opvolging is gegeven 
aan meldingen bij het meldpunt "niet acuut" en meldingen die CDKS rechtstreeks 
ontvangt.
Wie melding doet (client, naaste, buren etc.)
Meldingen meldpunt niet acuut bij GGD Utrecht

1.

2.
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• Meldingen acuut (E33 meldingen politie)
• Aantal casussen binnen de Pga en het VeiligheidshuisAantal meldingen BOPZ
• Aantal rechtelijke machtigingen

Financiele consequenties
Kosten voor de realisatie van vervoer voor personen met verward gedrag en het meldpunt niet 
acuut worden voor een pilotfase voor kalenderjaar 2019 gedekt uit een subsidie van ZonMW 
en cofinanciering uit de decentralisatieuitkering maatschappelijke opvang voor de heie regio 
Amersfoort. Inzichten in de kosten op het niveau van regiogemeenten zullen blijken gedurende 
deze pilotfase. Financiele effecten worden verwerkt in de begroting 2020.

Aanpak/uitvoering
Uitvoering geven aan de voorstelde acties per genoemde bouwsteen. Na vaststelling wordt de 
bijgevoegde persbericht geplaatst via diverse communicatiekanalen.

Conclusie
De sluitende aanpak past binnen de huidige (zorg)structuur voor personen met verward 
gedrag.

Communicatie

Zie punt aanpak/uitvoering

Bijlage(n)
1. Notitie personen met verward gedrag - Woudenbergse integrale aanpak;
2. Persbericht "aanpak personen met verward gedrag"
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