KWARTAALBERICHT AMFORS JAN- MRT 2019

Hierbij presenteren wij u de resultaten van Amfors over de periode januari tot en met maart 2019.
In deze rapportage wordt op basis van een aantal indicatoren inzicht gegeven in het maatschappelijke en het
financiéle resultaat.

Maatschappelijk resultaat

1. Arbeidsinventarisatie en —ontwikkeling

Na de afronding van het project 0-metingen, eind 2018, is dit instrument omgebouwd tot talentscan.
Doel is om, in goed overleg met de betrokken medewerker, kansen en mogelijkheden, alsmede de
beperkingen in beeld te brengen met als resultaat inzicht in wat voor soort werkplek nu en in de
toekomst als passend kan worden beschouwd. Daarbij worden tevens de benodigde ontwikkelstappen in
beeld gebracht en geinitieerd. De talentscan is bij uitstek een individueel maatwerkinstrument.

In de Prestatieovereenkomst Uitvoering WSW 2019 is opgenomen dat over heel 2019 75 talentscans
worden gehouden. In het eerste kwartaal van 2019 is het instrument bij 20 medewerkers ingezet.

In het eerste kwartaal heeft bij ontwikkeling de nadruk gelegen op een aantal projecten op het gebied
van veiligheid, vakvaardigheden en basis werknemersvaardigheden. Acht medewerkers van Horeca &
Aandacht volgden de branche opleiding OCCB, de belangrijkste vakopleiding in de catering op MBO 2
niveau. 140 mensen volgden de BHV-opleiding, waarmee zij als bedrijfshulpverleners gekwalificeerd
blijven. De cursisten van “Omgaan met geld” gingen het tweede gedeelte van het traject in, waarin ze
allen individuele coaching krijgen van een maatje van Stadsring 51. Verder is besloten om binnen Amfors
een training te ontwikkelen voor de toekomstige deelnemers aan het project Biofeedback (Spire).

2. Mobiliteit

Mobiliteit blijft de komende jaren één van de belangrijkste
speerpunten voor Amfors. De nadruk ligt hierbij op een passende

werkplek. Amfors ontwikkelt, stimuleert en ondersteunt haar Sw-

medewerkers naar een zo regulier mogelijke positie op de

arbeidsmarkt rekening houdend met mogelijkheden en nn::::i:z:;m
beperkingen. T mxm

werken op locatie ._ ';;“
Figuur 2 geeft inzicht in de diverse bewegingen op de werkladder en u.a..mnmm 1 vewoss
het resultaat over de periode tot en met maart 2019. In het eerste EN

kwartaal zijn er 12 medewerkers (10 SE) door natuurlijk verloop
uitgestroomd (pensionering, overlijden of arbeidsongeschiktheid).

Figuur 1: De Amfors werkladder

Gerealiseerd Resultaat 2019 Begroting* ' Landelijk

Werkladder treden 31-12-2018 31—3?}—’18 30—(?62—’18 30—3;—’18 31—?;—’18 31-12-2019 (gcir;r'gd;lf;)
Begeleid werken 3,5% 3,6% 4% 5%
Individuele detachering 19,5% 19,8% 21% 17%
Groepsdetachering 13,2% 13,3% 14% 19%
Werken op locatie 30,3% 29,4% 28% 19%
Beschermd/Intern 33,4% 33,9% 33% 40%

SE totaal 951 941 910

Figuur 2: Ontwikkeling op de werkladder (* Prestatieovereenkomst Uitvoering WSW 2019)
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In toenemende mate blijkt voor veel Sw-medewerkers een plek in de beschermd/interne omgeving de meest
passende. Verwachting is dat dit, als direct gevolg van de vergrijzing, een structurele ontwikkeling zal blijken.

Ten opzichte van veel andere Sw-bedrijven kent Amfors met bedrijven als Cleanfors en Eemfors van oudsher
een groot aandeel Werken op Locatie.

Gerealiseerd Resultaat 2019 Begroting®* | Landelijk
gemiddelde

Q1 Q2 Q3 Q4 ;
Werkladder treden 31-12-2018 31-03-18 30-06-18 30-09-18 31-12-18 31-12-2019 (ggig)s,
Extern geplaatst 36,2% 36,7% 39% 41%
Werken op locatie 30,3% 29,4% 28% 19%
Beschermd/Intern 33,4% 33,9% 33% 40%
SE totaal 951 9241 910

Figuur 3: Verdeling “binnen — buiten” (* Prestatieovereenkomst Uitvoering WSW 2019)

3. Verzuim

Het voortschrijdend verzuimpercentage RWA/Amfors ligt in het eerste kwartaal van 2019 op 15,1 procent.
Als alleen naar de Sw-medewerkers wordt gekeken bedraagt dit percentage 16,2 procent. Het streven is om
het voortschrijdend verzuimpercentage te stabiliseren op 15% voor alle werknemers van RWA/Amfors en
16% voor de Sw-medewerkers in het bijzonder (bron: Prestatieovereenkomst Uitvoering WSW 2019).

Het aandeel langdurig verzuim (circa 70 procent van het totale verzuim), dat mede vanwege de progressieve
ontwikkeling van de beperkingen moeilijk beinvloedbaar blijft, stijgt. Als gevolg hiervan neemt het aantal
WIA trajecten toe. Amfors werkt via maatwerk in de aanpak van het (lang) verzuim aan een zo laag mogelijk
verzuim en streeft ernaar de stijging te beperken tot die in de branche. De (nieuwe) aanpak van de nieuwe
arbodienst (met het aanstellen van een verzuim coérdinator) en speciale aandacht voor het frequent verzuim
zijn hierbij bepalende factoren.

Naar de toekomst kijkend zullen bijzonderheden zoals griepepidemieén en een langdurige periode van
extreme warmte, zoals die van zomer van 2018, gezien de samenstelling van de Sw-populatie, naar
verwachting in toenemende mate hun effect op het verzuim hebben.
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Figuur 4: Verzuim RWA/Amfors Figuur 5: Verzuim Sw-medewerkers
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Financieel resultaat
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Figuur 6: Operationeel resultaat Amfors

Amfors

Het operationeel resultaat van Amfors laat een goede start voor 2019 zien. Over het eerste kwartaal is het
resultaat € 173.000,- beter dan begroot. Dit is gerealiseerd door een hogere netto omzet, die met

€ 3,9 miljoen ruim € 90.000,- boven begroting ligt. Daarnaast is sprake van een besparing van circa € 80.000,-
op de kosten.

Door de keuzes voor passende werksoorten worden goede marges gerealiseerd en zijn de orderportefeuilles
goed gevuld. Met de resultaten over het eerste kwartaal zijn de verwachtingen voor de rest van het jaar
positief. Zoals gebruikelijk zal bij de halfjaarcijfers worden gekeken of deze aanleiding geven tot bijstelling en
een nieuwe prognose voor het operationeel resultaat over 2019.

RWA

De RWA begroting laat voor 2019 een subsidieresultaat zien van € 5,9 miljoen negatief. De ontwikkeling van
de kosten tot en met maart ligt volledig in lijn met deze begroting. De meicirculaire zal meer duidelijkheid
verschaffen over de definitieve Rijkssubsidie over 2019. De landelijke ontwikkeling van de Sw-populatie is
van invloed op het voor onze gemeenten te ontvangen aandeel vanuit het macrobudget.

Jaarrekeningen

In het eerste kwartaal heeft de controle op de jaarrekening plaatsgevonden. Door de accountant zijn geen
bijzonderheden geconstateerd. De Amfors jaarrekening is inmiddels vastgesteld in de Algemene Vergadering
van Aandeelhouders van Amfors Holding B.V. De RWA Jaarrekening is na goedkeuring in de vergadering van
het Bestuur RWA voor zienswijze doorgeleid naar de gemeenteraden van de regiogemeenten.
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Nieuws uit de praktijk

Dak Productiebedrijf

Begin maart is uit bouwkundig onderzoek gebleken dat er bij '
de bouw van het dak van het Productiebedrijf van Amfors een ——
constructiefout is gemaakt. De constructiefout werd ontdekt
tijdens een onderzoek naar aanleiding van een gedeeltelijk
losgeraakte lamp. De fout betreft een aantal van de
productiehallen, waar een kleine 200 mensen werken.

Er zijn direct maatregelen genomen om de veiligheid van de
medewerkers te waarborgen. Daarnaast is gekeken naar de
continuiteit van de productie. Hiervoor is onder andere een
tijdelijke locatie in de nabijheid gehuurd.

In goed overleg met de constructeur en SRO is inmiddels begonnen met het herstel van het dak.
Naar verwachting is het nieuwe dak begin juni gereed en kunnen alle medewerkers weer terugkeren naar de
oude vertrouwde plek.

Inclusive Fieldlab
Zoals bekend zet het Inclusive Fieldlab van Amfors sterk in op de ontwikkeling en toepassing van innovaties
ten behoeve van de Sw-medewerkers en hun optimale kans op de arbeidsmarkt.

Zo presenteerden de medewerkers van het Fieldlab deze toepassingen met een stand en een workshop het
afgelopen kwartaal o.a. op het jaarlijkse Smart Industry event en bij Inklusion 4.0 in Duitsland.

In maart ontvingen wij vertegenwoordigers van de internationale partner Sw-bedrijven uit Frankrijk en
Belgié. Dit samenwerkingsband met de Franse en Belgische voorlopers op het gebied van inclusieve innovatie
is verder verdiept met het uitwerken van verschillende nieuwe samenwerkingsprojecten. Gezamenlijk is een
Europese Interreg subsidieaanvraag ingediend. Uitslag op deze aanvraag wordt in het najaar verwacht.

Daarnaast heeft het UWV Amfors onlangs een subsidie toegekend voor het project “Magazijnbeheer met
slimme brillen”. Dit project heeft als doel om arbeidsgehandicapte medewerkers binnen een magazijn te
helpen bij hun order-picking door middel van Smart Glasses. Hiermee wordt het voorraadbeheer naar een
hoger niveau getild en stijgt de productiviteit.

Na de succesvolle pilot bij PostNL is het Exoskelet nu ook ingezet bij Metafors, voor die medewerkers die
specifiek met onderrug-belastende taken bezig zijn.
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