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Vraag Antwoord

Wat zijn de synergievoordelen dat de meldkamers gaan fuseren? Meldkamers hebben baat bij intensieve samenwerking (denk aan overloop bij
piekbelasting, fall back en uitwijk). Tevens dienen de meldkamers te voldoen aan de
groeiende kwaliteitseisen. In 2015 heeft de Inspectie voor Veiligheid en Justitie
geconstateerd dat de huidige situatie waarin meldkamers verkeren kwetsbaar is. Daarom
is gekozen voor fuseren van meldkamers, waarbij synergievoordelen behaald kunnen
worden:

e Met de inrichting van de nieuwe landelijke meldkamers kan de kwaliteit
van het beheer van de onderliggende systemen vergroot worden;
Er is verdere/meer ruimte voor gespecialiseerde werkzaamheden;
Daarnaast is de bezetting op de meldkamervloer op deze wijze robuuster
en voordeliger te organiseren.

Wat betekent dit voor de bereikbaarheid? De bereikbaarheid van de meldkamer voor burgers en hulpverleners blijft minimaal op
het huidige niveau en mogelijk een verbetering (mede door de genoemde voordelen in
de bezetting).




